
Chirurgiens-
dentistes :
vos assistantes sont 
une ressource !

Au-delà du recrutement, déceler le potentiel de vos assis-
tantes s'avère un investissement en temps très intéressant. 
Intéressez-vous à vos assistantes dentaires. Cela permettra 
non seulement de les motiver dans leur travail mais éga-
lement de créer une atmosphère bienveillante au sein de 
votre cabinet.

Malheureusement, deux obstacles peuvent se mettre en 
travers de votre capacité à bien apprécier votre entourage. 
La routine est le premier : au fil du temps, chacun d'entre 
vous a adopté un point de vue qui reste souvent limité. 
L'adéquation entre les attentes du cabinet et les aspira-
tions de chaque assistante doit être une préoccupation de 
tous les instants. Des préjugés hérités de vos expériences 
passées peuvent influencer directement les décisions que 
vous prenez, sans même parfois vous en rendre compte. 
Pourtant, il est indispensable de considérer les aspirations 
de votre assistante. Cela redoublera son énergie et favo-
risera une prise d'initiative et d'assurance qui bénéficiera 
fortement à votre relation.

De l'importance de la vision
Dans un cabinet idéal, le praticien sait mesurer avec préci-
sion les compétences réelles et potentielles des assistantes, 
leur savoir-faire et leur savoir-être. Reconnaissez les qua-
lités et ressources de votre assistante mais soyez aussi au 
fait de ses limites pour bien délimiter sa sphère d'action. 
Cela vous permettra ainsi de donner un cadre adapté à 
ses aptitudes, lui permettant de développer au mieux son 
potentiel, ce qui à terme ne pourra que servir les besoins 
de votre cabinet. Envisager vos assistantes sous l'angle de 
la bienveillance et de l'optimisme développe chez celles-ci 
un regain d'énergie, d'initiative et d'assurance.

Dans un cabinet idéal, le 
praticien sait mesurer avec 
précision le potentiel de ses 
assistantes.

Mais appliquer ces conseils au quotidien n'est pas si simple. 
Car encore faut-il que le praticien lui-même ait une idée 
de la direction qu'il veut donner à son cabinet. D'où la né-
cessité d'une vision précise. Cette dernière sous-tend une 
volonté d'excellence, une ambition qui transcende toutes 
les autres et entraîne un nouveau mode d'action et de 
pensée. Suffisamment réaliste, la vision du cabinet dentaire 
permet de lui donner une direction globale, facilite la prise 
de décision, augmente les chances de réussite et favorise 
la créativité et la pérennité de l'équipe dentaire.•
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